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الجامعة الأردنية                                                                     التدريب الميداني

الجامعة الأردنية                                                                                                          تدريب ميداني

	التدريب العملي في الإدارة السياحية (وكالات سياحة وسفر)
	اسم المادة الدراسية
	1

	2603455
	رقم المادة الدراسية
	

	6
	الساعات المعتمدة (عملي، نظري)
	

	6
	الساعات الفعلية (عملي، نظري)
	

	400 ساعة 
	المدة الزمنية ( يوم/أسبوع، ساعة/ يوم)
	2

	جزئي 
	تدريب ميداني كلي/جزئي
	

	لمن أنهى 90 ساعة على الأقل
	عدد الساعات المعتمدة التي يجب إنهائها بنجاح قبل تسجيل التدريب الميداني
	

	إدارة المكاتب السياحية،  تطبيقات حاسوبية في السياحة
	المتطلبات السابقة/ المتطلبات المتزامنة
	3

	22
	عدد الطلبة الحالي
	4

	سنة رابعة 
	مستوى المادة الدراسية
	5

	الفصل الثاني 2019-2020
	السنة الدراسية/ الفصل الدراسي
	6

	الإدارة السياحية 
	اسم البرنامج
	7

	03
	رقم البرنامج
	8

	الجامعة الأردنية 
	اسم الجامعة
	9

	الآثار والسياحة 
	اسم الكلية
	10

	الإدارة السياحية 
	اسم القسم
	11

	بكالوريوس في الإدارة السياحية 
	الشهادة/ المؤهل
	12

	لا يوجد 
	الأقسام الأخرى المشتركة بتدريس المادة الدراسية
	13

	العربية 
	لغة التدريس
	14

	2019-2020
	تاريخ الاستحداث/ المراجعة
	15


16. مشرف/ مشرفو التدريب من القسم:

17 مواقع التدريب المعتمدة:
	 يتم ذكر اسم المكان، العنوان، رقم الهاتف، البريد الإلكتروني.
المكاتب والوكالات السياحية 



18 المشرف/ المشرفون من جهة التدريب:

19 وصف التدريب الميداني
19. وصف التدريب:

20. أهداف ونتاجات التدريب:

	1.3. المهارات المهنية:

1. يعد و يصميم البرامج السياحية

2. يمارس مهارات حجز تذاكر السفر
1.4. المهارات العامة:

1. يعمل ضمن فريق

2. يدير الوقت بكفاءة وفاعلية في أداء المهام المطلوبة منه

3. القدرة على حل المشكلات

4. القدرة على العمل تحت الضغط 
5. يستخدم التقنيات التكنولوجية الحديثة 


21.  تحقق نتاجات التعلّم:

22. نظام منح العلامات:

23 سياسة التدريب:

24. مصادر التعلّم والتعليم (المرافق، المعدات، الأجهزة، البرمجيات، المختبرات، المشاغل)
	


25. المراجع:
	أ-  الكتب المطلوبة، والقراءات والمواد السمعية والبصرية المخصصة.
دلــيــل الطـالــب للتدريب العملي في الإدارة السياحية المعد من قبل مشرفي التدريب 
ب-  الكتب الموصى بها، وغيرها من المواد التعليمية الورقية والإلكترونية. 




.26 معلومات إضافية:
	



اسم منسق المادة: د. منى سليحات  التوقيع: ------------------- التاريخ: 16/1/2020
مقرر لجنة الخطة/ القسم: --------------------- التوقيع -----------------------------------

رئيس القسم: --------------------------------------- التوقيع------------------------
مقرر لجنة الخطة/ الكلية: -------------------------- التوقيع -------------------------------

العميد : --------------------------------------- التوقيع-----------------------------
مقرر لجنة الخطة/ الجامعة: ------------------------- التوقيع-----------------------------
الاسم�
معلومات التواصل�
تفاصيل عبء الإشراف�
�
د. منى سليحات �
25059، � HYPERLINK "mailto:m.slaihat@ju.edu.jo" �m.slaihat@ju.edu.jo��
1 ساعة�
�
�
�
�
�
�
�
�
�






الاسم�
معلومات التواصل�
تفاصيل عبء الإشراف�
�
المكاتب السياحية �
اعتماداً على المكاتب على تعطي  موافقة رسمية  للتدريب�
لا يوجد�
�






كما هو موضح في الخطة الدراسية المعتمدة.


تركز هذه المادة على الجانب العملي في خدمات المكاتب السياحية من خلال التدرب على كيفية القيام بالحجوازت السياحية وتسعير التذاكر وإصدارها في أحد مكاتب السياحة والسفر، على أن لا تقل مدة التدريب عن 400 ساعة تدريبية.





الاهداف:


إتاحة الفرصة للطلاب لاكتساب العديد من الخبرات والمهارات المختلفة قبل التخرج في مجال الإدارة السياحية.


ربط المعارف والعلوم النظرية التي تلقاها الطالب خلال دراسته بالواقع التطبيقي.


 أتاحة الفرصة للطلاب للتعرف على  بيئة و سوق العمل عن قرب.


تمكين الطالب من  إكتساب العديد من المهارات ) العامة، الذهــــــــــــــــــنية ، المهــــــــــــــــــنية والعملية)


 الإطلاع على متطلبات سوق العمل وبالتالي تحديث الخطط الدراسية والعملية التعليمية  في الكلية.


إتاحة الفرصة لتبادل الخبرات وفتح قنوات التعاون بين الكلية وجهات التدريب المختلفة وعقد الاتفاقيات.





نتاجات التعلّم المستهدفة: يتوقع من الطالب بعد الانتهاء من التدريب الميداني أن يكون قادراً على أن: 


اكتساب المهارات الذهنية والمعرفية والمهنية في مجال المكاتب والوكالات السياحية على النحو التالي:


معرفة المفاهيم والمعلومات الأساسية المتعلقة بالمكاتب والوكالات السياحية من خلال:


 يوضح المهارات الشخصية والمهنية للعاملين في جهة التدريب


 تحديد الهيكل التنظيمي للمكتب السياحي


 يذكر عناصر البرامج السياحي


 يعدد أنواع البرامج السياحي


يربط الاطار النظري والعملي 


يتعرف على السلوكيات المهنية والأخلاقية لمؤسسة التدريب


المهارات الذهنية من خلال: 


يميز بين أنواع البرامج السياحية 


يصنف عناصر البرنامج السياحي


يقارن بين التكاليف الثابتة والمتغيرة في حساب تكلفة البرنامج السياحي


يحلل التوصيف الوظيفي للعاملين في المكتب 





 











النتاج�
أساليب التعلّم والتعليم�
أساليب التقييم�
�
معرفة المفاهيم والمعلومات الأساسية المتعلقة بالمكاتب والوكالات السياحية�
خلال فترة التدريب في المكتب السياحي


الربط بين المعرفة النظرية التي تلقاها الطالب وبين المعرفة العملية التي سيتلقاها خلال فترة التدريب �
التقرير النهائي �
�
المهارات الذهنية  


�
الربط بين المعرفة النظرية التي تلقاها الطالب وبين المعرفة العملية التي سيتلقاها خلال فترة التدريب�
التقرير النهائي �
�
المهارات المهنية �
المهارات والمعارف العملية  التي سيتلقاها خلال فترة التدريب من قبل المؤسسة التدريبية�
المتابعة خلال الفصل من قبل المشرفين على التدريب


التواصل المستمر مع جهات التدريب 





المناقشة النهائية �
�
المهارات العامة �
الربط بين المعرفة النظرية التي تلقاها الطالب  في بعض المساقات وتطبيقها عملياً خلال فترة التدريب في المكتب السياحي �
المناقشة النهائية


تقييم جهة التدريب �
�






كيف يتم توزيع العلامات لهذه المادة.


أساليب التقييم�
العلامة%�
�
التقرير العملي�
20�
�
تقييم المؤسسة السري�
20�
�
المتابعة خلال الفصل �
10�
�
المناقشة �
50�
�
                                                                         





سياسة الحضور:  الإلتزام و الانتظام في الحضور لجميع أيام التدريب وفي المواعيد المتفق عليها بين الطالب وجهة التدريب، و يعتبر الطالب محروما اذا تغيب عن الحضور في التدريب بشكل مبالغ فيه  بحيث لايستطيع استكمال عدد ساعات التدريب المطلوبة 400)  ساعة(


التغيّب عن الامتحانات وتسليم الواجبات في الوقت المحدد: تسليم التقارير في الوقت المحدد الذي تحدده لجهة التقييم 


إجراءات السلامة العامة.


الغش والخروج عن النظام الصفي:  يعد الطالب غير مجتاز لمساق التدريب العملي في الإدارة السياحية اذا كان هناك تشابة في التقارير المقدمة  


سياسة منح العلامات. كما هو موضح في البند 21 من نظام منح العلامات 


الخدمات المتوفرة بالجامعة والتي تسهم في دراسة المادة: تم اعداد دليل التدريب العملي للمساق 









